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　この原稿は、新型コロナウイルス感染症の緊急事態宣言が解除され、
徐々に新たな日常が始められる頃に書いています。今回の感染症の被害に
あわれた皆様にお見舞い申し上げます。また、ウイルス対策の厳しい最前線
で命を守っていただいている医師、看護師、その他医療機関や関係者の皆
様に心から感謝申し上げます。池田市では現在（6/1）31名の方の感染が
発表されています。人口比にして0.03％で、99.97％の方は感染していない
状況となります。感染の第2波第3波を恐れつつ万全の対策により感染防止
に努めたいと思います。
　万寿荘は今年の5月で創立49周年を迎えました。来年はいよいよ50周年
の大きな節目を迎えることになります。皆様と盛大にお祝いしたいところですが、新型コロナウイルス感染症
の影響で式典等ができるのか予測不能です。これまでにも地震や台風などの自然災害に見舞われること
がありました。インフルエンザ等の感染症にも苦しみ、その都度何とか乗り越えてきた歴史を思い出します。
幾多の困難な時期があったからこそ50年の歴史を、喜んで迎えることができるようにしたいと思います。
　令和2年度は『更に介護力を強化する！』が基本方針です。万寿荘で安心して長く暮らしていただけるよ
うに支援のあり方や業務のあり方を検証し、一人ひとりに寄り添った支援を確立していきます。昨年度は、
13名の方の入れ替わりがありました。その中には老健施設や、介護付きの施設に変わられた方が多くあり
ました。軽費老人ホームは設備や人員配置からも十分な介護ができる施設ではありませんが、介護保険の
在宅サービスと上手に連携し、職員の支援を充実させることでもう少し万寿荘での生活を続けていただく
ことができるのではないかと考えています。地域包括ケアシステムの中で、『住まい』は重要な位置づけと
なっています。軽費老人ホームが高齢者の快適な暮らしを支える『住まい』の選択肢として、様々なニーズ
に対応できるように変化することが大切だと思います。そのためにはご家族の協力はもとより担当ケアマネ
ジャーや地域包括支援センターとの連携もさらに深める必要があります。
　万寿荘の創立50年の節目をより大きなものにするためにも皆様のお力添えをよろしくお願い申しあげます。

「生活支援コーディネーター」活動報告

第三者委員　就任ご挨拶

50周年に向けて

ソーシャル
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SC活動の記録

職員異動のお知らせ

　春日丘荘デイサービスセンターから、4月1日付けで配属
となりました奥村です。実は、万寿荘は2年前に5年間、主
任相談員として勤務していました。この度、介護職員とし
て皆様とご一緒させていただくことになりました。
　2年の間にたくさんの変化があったこと実感していま
す。その変化に柔軟に対応し、皆さまが安心して万寿荘で
生活してよかった！と思っていただけるよう、微力ながらで
すが頑張ります。どうぞよろしくお願いします。

主任介護 → 主任相談員　出口　和彦
内　部　異　動

相談科長　善積　夕美子 （永寿園とよなかへ）
転出（令和2年4月1日付）

介護職員　林　美津子
退職（令和2年3月31日付）

主任介護　奥村　浩之 （春日丘荘デイより）

大橋　正幸 氏

荘長
前田 比呂志

転入（令和2年4月1日付）

荘としての対応

苦 情 内 容

　　　　　　　　関係するすべてのデイ事業所
に連絡し、路上での昇降を禁止し、必ず万寿荘の駐
車場を使っていただくように依頼する。また、出入
りの業者にも同様に周知する。

　　　　　　　　巡回警備中の警察官より、近隣
の方から「万寿荘前の道路に、デイ送迎車等の駐
車があり、見通しの悪い場所で危険なので注意し
てほしい」と連絡があったので改善してくださいと
報告受ける。

荘としての対応

苦 情 内 容

　　　　　　　　喫煙者個々に事実確認を行っ
たところ、外出時に喫煙していた入居者が判明。厳
重に注意し、その他の方にも注意喚起しました。

　　　　　　　　池田市役所より、近隣の方から
万寿荘の関係者と思われる人が道路上や石橋公
園にて喫煙しているのでやめてほしいと匿名で訴
えがあったとのこと。

○苦情件数2件

苦情解決に
向けた取り組み

　万寿荘の玄関
には、従来から洗
面台がありました
が、レバーが老朽
化するとともに、
寒い時期にも冷た
い水しか出ない状
況でした。
　これからも皆様
方をはじめ、来訪
者の方にも、気持
ちよく使っていた
だくため、3月21日に工事を行い、きれいな洗面
台となりました。
　完成後は、真っ白な清潔さと、冬季でも温水が
出るようになり、気持ちよく手を洗っていただい
ています。また、新型肺炎の感染防止が急務とな
り、外出から帰荘された方の衛生面が、さらに向
上することとなりました。

きれいな洗面台に大変身！
玄関の洗面台、温水が出るとともに、

新しくなりました。
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すき焼き幕の内弁当 タコ飯弁当

創立50周年に向けて、更に介護力を強化する！
❶入居者の生活支援のニーズを把握分析する
❷ニーズを踏まえ支援のあり方を検討する
❸月間介護目標を立て具体的な支援の充実を図り、適切な業務の改善に取り組む
❹取組結果を検証し、強化された介護を「万寿荘でできる支援」として
　情報発信する

よりそい子ども交流館を開設する
よりそいルームを地域の資源として積極的に活
用するために、小学校等から地域ニーズを把握
し、子どもの居場所を作る

令
和
2
年
度 

万
寿
荘
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業
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画
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ー

ステップアップ事業

定期的な開催を目指す

達成目標▶▶▶▶▶▶▶▶▶▶▶▶

　5月より大阪府社会福祉事業団「永寿園とよなか診療所」から、井上 敦雄先生が協
力医療機関の医師として来られました。医務室ではこれからも皆様が豊かで健康的な
生活を過ごせるように外部ケアサービスとも連携し、医療支援の展開を図ります。
　厚生労働省においては2025年を目途に高齢者の尊厳の保持と自立生活の支援の
目的のもとで、「可能な限り住み慣れた地域で自分らしい暮らしを人生の最期まで続け
ることができる」よう、サービス提供の体制を構築しています。万寿荘も地域包括ケア
システムの一員として、「よりそう想い　つながる心」の精神のもとで、時代に沿った支
援体制を確立していきます。

　上記の今年度予定については、新型コロナウイルス感染症対応のため再開は未定となっております。開催が
可能になり次第ご報告させていただきます。また、今年度の夏祭りや敬老祝賀会は既に中止が決定しています。
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4月 花見の宴

　平成24年の夏に、玄関
に埋めた柿の種が芽が出
て、すこしづつ大きくなり
ました。
　夏には玄関の木陰を作
り、出入りされる皆さんの
姿を見続けていました。
　あれから8年、柿は小さ
な実を付けました。秋には
大きく育った柿の実が見
られそうです。

柿の実

健康生活支援
講座 介護予防教室 よりそいプラザ

介護予防の積極的な取り組み
簡単に自宅でも取り組めるよう、転倒防止やストレッチ内容等をわかりやすくまとめ
た、実施手順書の冊子作成に取り組みます。
（敬老会館来館者に配布を行います。）

重 点 項 目

■軽費老人ホーム万寿荘（定員50名）
■池田市立敬老会館
■生活支援コーディネーター

健康生活支援講座
「高齢者の健康と安全」をテーマに重度化防止と在宅介護の拠り所となれるよう地
域の方を対象に毎月開催する。

域 公 益 事 業

実施事業
一覧


